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INTRODUCCION

El Plan de Bienestar e Incentivos 2026 del Instituto de Transito y Transporte del Departamento
de Arauca — ITTDAR se formula a partir del andlisis de los resultados del Plan de Bienestar e
Incentivos 2025 y de la medicién del clima laboral y cultura organizacional realizada en la
vigencia 2025, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015 y los lineamientos
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

Los resultados del diagnostico evidencian fortalezas institucionales asociadas a la capacidad
profesional del talento humano, el compromiso con las funciones asignadas y la comunicacion
entre pares. No obstante, se identifican brechas relevantes relacionadas con el reconocimiento
al desempefio, la efectividad de la comunicacion oficial, la apropiacion de la orientacion
estratégica institucional y la percepcion de acciones sistematicas orientadas al mejoramiento
del clima laboral.

En este contexto, el Plan de Bienestar e Incentivos 2026 prioriza acciones estratégicas
orientadas al fortalecimiento del salario emocional, el reconocimiento institucional, la
comunicacion interna, el liderazgo y el sentido de pertenencia, articuladas con la normatividad
vigente, el Sistema de Estimulos y la Politica de Gestién Estratégica del Talento Humano del
MIPG, con el prop6sito de contribuir al bienestar integral de los servidores publicos y al logro de
los objetivos institucionales.

Asi mismo, en el proceso de formulacion del presente Plan de Bienestar e Incentivos 2026, se
contd con la participacion de la Comision de Personal, la cual, con base en la evaluacién de la
vigencia 2025 y los resultados del diagnéstico de clima laboral, recomenddé mantener las
mismas actividades de bienestar e incentivos, al considerar que estas responden a las
necesidades identificadas y se ajustan a la capacidad presupuestal y operativa de la entidad.
No obstante, dichas actividades fueron fortalecidas en su enfoque, alcance y articulacién con
los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG.
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OBJETIVO GENERAL

Mejorar la calidad de vida laboral de los servidores publicos del ITTDAR durante la vigencia
2026, mediante la implementacién de programas de bienestar e incentivos orientados al
fortalecimiento del clima laboral, la motivacién, el reconocimiento al desempefio y el sentido de
pertenencia institucional, en concordancia con la normatividad vigente y los lineamientos del
MIPG.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Fortalecer el sistema de reconocimiento e incentivos institucionales, atendiendo los
resultados criticos de la medicién del clima laboral.

e Promover el equilibrio psicosocial y la salud mental de los servidores publicos.

e Mejorar la comunicacion oficial y la apropiacion de la misién, vision, valores y objetivos
institucionales.

e Fomentar la identidad, la vocacién de servicio publico y la cultura organizacional.

¢ Implementar acciones de bienestar con enfoque de inclusion, equidad y salario
emocional.

ALCANCE

El Plan de Bienestar e Incentivos 2026 aplica a todos los servidores publicos de planta del
ITTDAR, independientemente de su tipo de vinculacion, e incluye actividades de bienestar
social, estimulos e incentivos no pecuniarios, conforme a la normatividad vigente y a la
disponibilidad presupuestal de la entidad.

MARCO NORMATIVO

El Plan de Bienestar Social e Incentivos del ITTDAR se formula en cumplimiento del marco
normativo vigente que regula la gestion del talento humano en las entidades publicas, el cual
establece la obligatoriedad de disefiar, ejecutar y evaluar programas orientados al bienestar
integral, la motivacién y el reconocimiento del desempefio de los servidores publicos, en
armonia con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG.

Decreto Ley 1567 de 1998

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado, orientados a la planeacion, ejecucion y evaluacién de programas y
proyectos que respondan a las necesidades de los funcionarios, promoviendo su identificacién
y compromiso con la mision y visién institucional.

En su Capitulo Il, Articulo 19, establece la obligacion de las entidades publicas de organizar
anualmente programas de bienestar social e incentivos para sus empleados.

Ley 909 de 2004
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En el paragrafo del articulo 36, sefiala que las entidades deberan implementar programas de
bienestar e incentivos con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y
desarrollo de los empleados, contribuyendo al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, conforme a las normas vigentes.

Decreto 1083 de 2015
Reglamenta la gestion del talento humano y desarrolla el Sistema de Estimulos, estableciendo:

e Articulo 2.2.10.1: La obligacion de organizar programas de estimulos como mecanismo
para motivar el desempefio eficaz y el compromiso de los empleados, los cuales se
implementan a través de programas de bienestar social.

e Articulo 2.2.10.2: Define como beneficiarios a los empleados publicos y sus familias,
permitiendo la oferta de programas deportivos, recreativos, culturales, de promocion y
prevencion de la salud, capacitacion informal y promocion de programas de vivienda.

e Articulo 2.2.10.3: Precisa que los programas de bienestar no podran suplir las
responsabilidades legales asignadas a las Cajas de Compensacién Familiar, EPS,
fondos de vivienda y pensiones, ni a las ARL.

e Articulo 2.2.10.7: Establece la obligacion de medir el clima laboral al menos cada dos
afos y definir estrategias de intervencion, fortalecer el trabajo en equipo, evaluar la
adaptacion al cambio organizacional, preparar al prepensionado y adelantar programas
de incentivos.

e Articulo 2.2.10.8: Sefala que los planes de incentivos, enmarcados dentro del bienestar
social, tienen como objetivo otorgar reconocimientos por el buen desempenio,
fomentando una cultura orientada a la calidad, productividad y compromiso institucional.

e Articulo 2.2.10.17: Asigna a las dependencias de talento humano la responsabilidad de
formular, ejecutar y evaluar los programas de bienestar, con la orientacién del jefe de la
entidad y el apoyo de la Comision de Personal.

Ley 1952 de 2019 — Cédigo General Disciplinario
En el articulo 37, numerales 4 y 5, reconoce como derechos de los servidores publicos:
Participar en los programas de bienestar social que establezca el Estado.

Disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales o convencionales
vigentes.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG

El Manual Operativo del MIPG reconoce al talento humano como el activo estratégico
fundamental de las entidades publicas, destacando su rol en el logro de los objetivos
institucionales y la satisfaccion de las demandas ciudadanas.

Desde una vision multidimensional, el MIPG articula politicas, practicas, herramientas e
instrumentos orientados a fortalecer el bienestar, la motivacion, el desempefio y la calidad del
servicio publico.

Guia de Estimulos para los Servidores Publicos
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Documento expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, que establece
lineamientos técnicos para la adecuada gestion de los estimulos e incentivos, en coherencia
con el MIPG vy la politica de talento humano.

Circulares Externas

e Circular Externa No. 12 de 2017 — CNSC: Promueve la flexibilizacién de la jornada
laboral para servidores con responsabilidades familiares, fomentando la conciliacion
entre la vida laboral y familiar y la proteccion del ntcleo familiar.

e Circular Externa No. 11 de 2017 — Funcidn Publica: Orienta la implementacion de
estrategias de bienestar y calidad de vida laboral.

e Circular Externa No. 100-002-2025 — Funcién Publica: Invita a implementar acciones
orientadas a la proteccion de los derechos menstruales de las mujeres y personas
menstruantes que presenten sintomatologia asociada, como parte de un enfoque
diferencial, de equidad e inclusién en el entorno laboral.

1. DIAGNOSTICO BASE — CLIMA LABORAL 2025

De acuerdo con los resultados de la medicion del clima laboral 2025, se priorizan las siguientes
lineas de intervencion:

e Reconocimiento e incentivos: Percepcion critica frente a la equidad y visibilidad del
reconocimiento al desempefio.

e Comunicacion oficial: Predominio de la comunicacion informal sobre los canales
institucionales.

e Orientacion organizacional: Débil apropiacion de la mision, vision y valores
institucionales.

o Liderazgo: Necesidad de fortalecimiento de competencias directivas en algunos
niveles.

e Bienestar psicosocial: Mantener y reforzar acciones de equilibrio vida laboral—
personal.

Estas conclusiones orientan la estructuracion del plan 2026 y responden al articulo 2.2.10.7 del
Decreto 1083 de 2015.

En este contexto, la Comisién de Personal, como instancia de participacion y concertacion,
analizo los resultados de la medicion del clima laboral y la ejecucién del Plan de Bienestar e
Incentivos 2025, proponiendo mantener las mismas actividades para la vigencia 2026,
considerando su pertinencia, viabilidad presupuestal y coherencia con las necesidades del
talento humano, recomendacién que fue acogida por la administracién y fortalecida en su
alineacion con el MIPG.

2. AREAS DE INTERVENCION

El Plan Institucional de Bienestar e Incentivos del ITTDAR se fundamenta en el uso eficiente de
los recursos disponibles, orientados a implementar estrategias que contribuyan al mejoramiento
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de la calidad de vida laboral de los servidores publicos, promoviendo la salud fisica, mental y
emocional en un entorno de trabajo seguro y saludable.

De manera transversal, el Plan incorpora el enfoque de salario emocional, entendido como el
conjunto de beneficios no monetarios que fortalecen la satisfaccion laboral, el equilibrio
personal—profesional y el compromiso institucional.

Equilibrio Psicosocial

Eje orientado a fortalecer la adaptacion laboral y el bienestar integral de los servidores publicos,
mediante acciones gue mitiguen los factores psicosociales, promuevan el equilibrio entre la
vida laboral, personal y familiar, y mejoren la calidad de vida laboral, impactando positivamente
el clima organizacional y el desempefio institucional.

Salud Mental

Eje enfocado en la promocion del bienestar mental y emocional de los servidores publicos, a
través de estrategias de autocuidado, manejo del estrés laboral y fomento de habitos de vida
saludables, gue contribuyan a una mayor productividad y calidad de vida.

Diversidad e Inclusién

Eje dirigido a garantizar un entorno laboral inclusivo, equitativo y libre de discriminacion,
mediante la promocién del respeto por la diversidad, la igualdad de oportunidades y la
prevencion y atencion de violencias y discriminacion, con énfasis en la proteccion de los
derechos de las mujeres.

Transformacién Digital

Eje orientado a modernizar la gestién institucional mediante el uso estratégico de herramientas
tecnoldgicas, con el fin de optimizar procesos de bienestar, mejorar la comunicacion interna y
facilitar el acceso de los servidores publicos a la informacién y los beneficios institucionales.

Identidad y Vocacién por el Servicio Puablico

Eje destinado a fortalecer el sentido de pertenencia, la ética y la vocacion de servicio de los
servidores publicos, mediante la apropiacién de los valores del Cddigo de Integridad y los
principios de la funcion publica, contribuyendo a mejorar la calidad del servicio y la confianza
ciudadana.
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3. ACTIVIDADES

. . . Actividad ..
No. | Eje Estratégico Descripcion
Propuesta
5 Otorgamiento de un (1) dia de permiso remunerado al
Cumpleafios . L . ~ .
. . . servidor publico con ocasidn de su cumpleafios, el cual podrd
Bienestar Social | (permiso . =
ser disfrutado dentro del mes de cumpleafios, conforme al
remunerado) , . .
articulo 22 del acuerdo sindical vigente.
Otorgamiento de permisos remunerados hasta por tres (3)
dias para atender deberes de proteccion y acompafiamiento
. a familiares enfermos hasta el segundo grado de
. ., | Permisos L . . . . ,
Bienestar Social sindicales consanguinidad, primero civil o primero de afinidad, asi

como permisos para capacitacién y asistencia a asambleas,
conforme a la normatividad vigente y previa autorizacién de
la Direccidn.

Comunicacién
Institucional y

Jornadas de
Apropiacion

Espacios participativos orientados a la socializacién de la
misidn, visidn, valores, Plan Estratégico Institucional y logros
de la entidad, con el fin de fortalecer la comunicacion oficial

Cultura Institucional o
y la cultura organizacional.
Jornada de Actividad recreativa e integradora que promueve el trabajo
Equilibrio Integracion en equipo, el bienestar emocional y la cohesion institucional,
Psicosocial ) & v mediante dindmicas grupales, pausas activas y recreacién
Bienestar Laboral | .
dirigida.
Implementacién de horarios flexibles, previa justificacion y
Equilibrio . . aprobacion del jefe inmediato y la Direccion General, con el
. . Horario Flexible . s e . s .
Psicosocial fin de facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar, sin
afectar la prestacién del servicio.
Beneficio de salario emocional que consiste en la reduccién
Equilibrio de la jornada laboral en viernes o martes asociados a un
Psicosocial Puente mas Largo | puente festivo, trabajando en jornada continua. Este
beneficio podra otorgarse hasta una vez al afio, sujeto a las
necesidades del servicio y autorizacion del lider del area.
. e Actividad institucional de reconocimiento a la labor del
Identidad y Celebracion Dia . L . o .
.. . servidor publico, orientada al fortalecimiento del sentido de
Vocacion de del Servidor . ., .. L
PR S pertenencia, la vocacion de servicio y los valores del Cédigo
Servicio Publico | Publico .
de Integridad.
Programa Reconocimiento semestral no pecuniario dirigido a
Reconocimiento | Servidor servidores con desempefio destacado, mediante acto publico
e Incentivos Destacado interno, diploma, mencién en canales institucionales y
ITTDAR detalle simbdlico, bajo criterios objetivos y transparentes.
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9 |Salud Mental

Taller de Manejo
del Estrés y
Riesgo Psicosocial

Taller practico orientado al autocuidado emocional, manejo
del estrés laboral y fortalecimiento de habilidades
socioemocionales, en el marco de la prevencion del riesgo
psicosocial.

4. PRESUPUESTO

El Instituto de Transito y Transporte del Departamento de Arauca para la vigencia 2025
incorporé en el presupuesto de la vigencia fiscal el rubro 2.1.2.02.02.009.04 denominado
PROGRAMA DE INCENTIVOS la suma de SEIS MILLONES DE PESOS ($6.000.000) M/CTE.

. L . . . .., Presupuesto
No. | Eje E A P D
o.| Eje Estratégico ctividad Propuesta escripcion Estimado
Reconocimiento | Programa Servidor Reconocimiento semestral no pecuniario
1 . & (acto publico interno, diploma, mencién en | $ 1.500.000
e Incentivos Destacado ITTDAR .. T
canales oficiales y detalle simbdlico).
_ Jornada de Actividad recreativa y de integracién
Equilibrio .. L . .
2 . . Integraciony (dindmicas de equipo, pausas activasy $ 2.000.000
Psicosocial . e e
Bienestar Laboral recreacion dirigida).
3 | Salud Mental Estrés y Riesgo o J - y $ 1.000.000
. . fortalecimiento de habilidades
Psicosocial . .
socioemocionales.
Identh?d v Celebracion Dia del | Actividad institucional de reconocimiento y
4 |Vocacién de . e o . .’ | $1.500.000
N Servidor Publico fortalecimiento del sentido de pertenencia.
Servicio Publico
TOTAL PRESUPUESTO 2026 $ 6.000.000

3. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

INDICADOR: Eficacia de las actividades programadas
META: 100% de cumplimiento
PERIODO DE MEDICION: anual

Cumplimiento = Actividades ejecutadas

Actividades programadas

*100

# DE ACTIVIDADES EJECTADAS: Es el total de las actividades que fueron ejecutadas en la
entidad
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# DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS: Es el total de las actividades que fueron programadas
por la entidad

Elabor6:

[ 7/

Tania Rangel Pardo

Profesional de Talento Humano
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